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1. AMAG

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani ile micadelenin en énemli araglari etkin bir
supheli iglem bildirim sistemi ve musteri kabul politikasina uygun olarak yuratilen, belge ve
bilgilere dayali musterinin taninmasi sirecidir. Bu kapsamda Bankamizda, musteri kabul
politikasina uygun olarak, sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani bakimindan tasidigi
riskler nedeniyle bankacilik hizmeti verilmeyecek kisi ve kuruluglarin Bankamizda musteri olarak
kabul edilmesinin engellenmesi, yiksek riskli oldugu kabul edilen kisi ve kuruluglarin ise ancak
diger musterilere gore daha ylksek guvenlik tedbirleri ve onay mekanizmalari uygulandiktan
sonra kabull hedeflenmektedir.

Bu prosediirde, Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen “Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdrin
Finansmaninin Onlenmesine Uyum Yénetmeligi” cercevesinde, miisteri kabull sirasinda dikkate
alinmasi gereken hususlar, alinmasi gereken belge ve bilgiler, ylksek riskli magsterilerin kabuline
iliskin onay surecleri, kimlik tespitinin ve teyidinin usul ve esaslari agiklanmaktadir.

Bu prosedur ile ayni zamanda Banka ve calisanlarinin yasal ve idari yukumlalUklerine iligkin
farkindaliklarinin saglanmasi amaglanmistir.

2. RISK ANALizi

Bankalar 5549 Sayili “Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun” ve bu kanuna
bagh “Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Ydénetmelik” geregi
“YUkumld” olarak tanimlanmistir. Bu nedenle Kanun ve ilgili Yonetmeligin tanimladigi goérev ve
sorumluluklarin yerine getirimemesi sug teskil etmektedir.

2.1 Operasyonel Risk

Banka’nin sug¢ gelirlerinin aklanmasi ve terérin finansman faaliyetleri icinde yer almasi, bu
kisilere mUsteri tanimlamasi yapmasi ve hesap agmasi ve/veya surekli is iliskisine girmesi Banka
ve c¢alisanlar igin ciddi riskleri beraberinde getirmektedir.

Yasal Risk: Yonetmelikte de agiklandigi tzere, su¢ gelirinin aklanmasi TCK uyarinca hapis
cezasini gerektiren ciddi bir sugtur. Yasal duzenlemelerle, sug gelirlerinin aklanmasinin ve terérin
finansmaninin énlenmesi igin “yukimIU” olarak addedilen bankalara birtakim sorumluluklar ve
yukumlulUkler atanmigtir.

Bu duzenlemelerde, s6z konusu sorumluluk ve yukumlaluklere uyulmamasi durumunda ilgili tuzel
kisilikler icin adli ve mali yaptirimlar s6z konusudur:

e Kimlik tespiti, SIB ihlali ve devamli bilgi verme yUkimlGliganin inhlali ile siipheli islem
bildiriminde bulunulmamasi durumunda yukdmllilere 21.232.-TL've kadar idari para
cezasi

e Kanun’'un 7. maddesinde belirtilen bilgi ve belge verme yukumluligu ile muhafaza ve
ibraza iliskin 8. maddesinin ihlali halinde 1-3 yil arasi hapis ve 5000 gune kadar adli para
cezasi 6ngorilmustar.

28.06.2014 tarihli 29044 numarali Resmi Gazete’'de yayinlanan “Turk Ceza Kanunu ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” madde 88 ile 5549 sayili Kanun’un 13. madde 2.
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fikrasi yurulikten kaldirilarak yakimlalige uyulmadigi takdirde yukumluligu yerine getirmeyen
gorevliye ayrica verilen idari para cezasi kaldiriimistir.

Yasal riskten korunmak amaciyla, kanun ve ilgili alt dizenlemelerde belirtilen basta kimlik tespiti
yukimluliga olmak Gzere, mevzuatga tanimlanan teyide esas belgelerin kontroll, muteakip
islemlerde kimlik tespiti, gercek faydalanicinin taninmasi, musteri durumunun ve islemlerinin
izlenmesi, vb ile diger yukimlUltklerin tam olarak édrenilmesi ve uygulanmasi, sipheye disllen
durumlarda Uyum Gorevlisi'ne danigiimasi esastir. Ayrica, Banka personeli bu konularla ilgili
olarak Uyum Gorevlisi tarafindan dizenlenecek periyodik egitimlere katiimalidir.

2.2 Kredi Riski

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdrizmin finansmani ile ugrasan Kisilerin bankamiz musterisi
olmasi ve bankamizdan kredi kullanmasi ve bu kredi kullanimina kargi riskli Glkelerde kayith
sirketlerin ve sahislarin mal varliklarini teminat gostermesi Bankamiz adina musteri ve ayni
zamanda karsi taraf riski dogurmaktadir. Bu tir islemlerde musterinin buylk olasilikla, vermis
oldugu bilgilerin bir kismi yalan beyan,teminati problemli ve kredinin geri ddénme olasiligi disuk
olacaktir.

2.3 itibar Riski

Banka’nin isminin sug geliri aklama ve terérizmin finansmanina yonelik faaliyetleri yurtten kisilerle
birlikte anilmasi,bankanin saglamis oldugu hizmetler araciligiyla bu faaliyetlere bilmeden de olsa
yardim etmis olmasi gerek ulusal ve uluslararasi bankacilik piyasasi, gerekse duzenleyici
otoriteler nezdinde banka igin ciddi bir itibar kaybina neden olacaktir. Bu riskin neden olacagi
kaybin maliyeti ¢ok yiksek olabilir. Bu nedenle, bu prosediirde belirtilen “Miisterinin Taninmasy”
adimlari eksiksiz uygulanmali, musteri kabull sirasinda, 6zelikle yuiksek riskli musteriler
acisindan azami dikkat gosterilmelidir.

3. TANIMLAR

Bu prosedurde kullanilan kavramlardan;
5549 Sayili Kanun : 5549 Sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun,
6415 Sayili Kanun : 6415 Sayili Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun,

Tedbirler Yonetmeligi : Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Teroriin Finansmaninin Onlenmesine
Dair Tedbirler Hakkinda Yonetmelik,

Bankacilik Kanunu : 5411 Sayili Bankacilik Kanunu,

Mevzuat : Sug gelirlerinin aklanmasi ve terorin finansmaninin énlenmesi ile ilgili yarurlikteki
Kanunlar, Yonetmelik ve Tebligler ile MASAK karar ve talimatlarini,

MASAK : Mali Suglari Arastirma Kurulu'nu,
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Miisteri Temsilcisi : Bankanin potansiyel veya mevcut musterileri ile dogrudan temas halinde
olan, musteri kabuli yapan, Banka’nin Urin ve hizmetlerinin miusterilere pazarlanmasi
faaliyetlerini yuriten tim galisanlarini,

Miisteri Tanima ve Onay Formu : Musterinin taninmasi politikasi kapsaminda gercek ve tizel
kisiler icin ayri dizayn edilmis olan, musteri kabulini yapan Musteri Temsilcisi tarafindan
doldurulmasi, Operasyon Birimi ve I¢ Kontrol Birimi tarafindan kontrol ediimesi gereken,
magterilerle ilgili bilgileri, musteri dosyasinda bulunmasi zorunlu olan ve hesap agilisinda kimlik
tespiti ve teyidi icin alinmasi gereken bilgi ve belgeleri iceren formu (EK-1)

Miisteri Bilgi Formu : Misterinin kisisel ve sosyal durumu, mali durumu, meslegi, gelir getiren
faaliyetleri, yatirrm kaynaklari, tercih ettigi ve faydalanmak istedigi bankacilik Grin ve hizmetleri
gibi konularda Bankayi bilgilendirme amaciyla olusturacagi Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesinin
eki ve ayrilmaz pargasi olan bilgi formunu,

NCCT (Non-Cooperative Countries and Territories- igbirligi iginde Olmayan Ulkeler) listesi:
FATF (Financial Action Task Force- Mali Eylem Gdrev Gicl) tarafindan yayinlanan ve sug
gelirleri ve terorun finansmani ile micadele konusunda isbirligi yapmayan Ulkelerin yayinlandigi
listenin ingilizce kisaltmasini,

FATF (Financial Action Task Force- Mali Eylem Gorev Giicii) : G—7 Ulkeleri tarafindan 1989
yilinda Paris’te kurulan, Turkiye’nin de aralarinda oldugu 31 llke ve 2 uluslararasi kurulusun tye
oldugu, aklama ile mucadelede uluslararasi niteligi olan dizenlemeler yaparak Ulkelere bu
konularda tavsiyelerde bulunan Mali Eylem Gérev Guci’na,

Gergek faydalanici: YUkimlU nezdinde adina islem yapilan gergek Kisi, tlizel kisi veya tizel
kisiligi olmayan tesekkulleri kontrolinde bulunduran ya da bunlara ait hesap ya da iglemin nihai
faydalanicisi durumunda olan gercgek kisi veya Kisileri,

PEP (Politically Exposed Persons- Siyasi Niifuz Sahibi Kisi) : Ust diizey kamu gérevi bulunan
devlet ya da hikimet bagkani, Ust diizey siyasiler, hikimet gorevlileri, adli ya da askeri personel,
siyasi parti gorevlileri ve dnemli pozisyonlardaki temsilcileri, kamu kurumu yéneticisi niteligindeki
Kisileri,

Yonetmelik : Pasha Yatinm Bankasi A.S. Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen “Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terérizmin Finansmaninin Onlenmesine Dair Uyum Ydnetmeligi’ni

ifade eder. Prosedilrde gecgen diger kavramlar, yonetmelikteki anlamlari ile kullaniimigtir.

4. GOREV VE SORUMLULUKLAR

4.1 Misteri Temsilcileri

Bankanin musteri kabullindeki temel hedefi musteri kabul politikasinda belirlenen kriterleri
tasimayan Kkisilerin banka musterisi olmasinin énlenmesidir. Bu konuda musteri temsilcilerinin
birinci derecede sorumlulugu bulunmaktadir.

Musteri kabull sirasinda Oncelikle potansiyel musterilerin bankanin musteri olarak kabul
edebilecegi kisilerden olmasi gozetilecektir. Potansiyel misterinin, bankanin musteri olarak kabul
edebilecegi kisilerden olmasi durumunda, mdusterinin bankanin kabul politikasi uyarinca
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degerlendirmesi Uyum Gorevlisi tarafindan yapilarak yuksek riskli musteriler belirlenecektir.
Yuksek riskli musteriler icin bu prosedirde belirtlen onaylar alinmadan miusteri kabull
yapiimayacaktir.

Musterinin taninmasina ve kimlik tespitine iliskin belgelerin temin edilmesi, musterilerden elde
edilen bilgilerin dogrulugunun surekli is iliskisi kapsaminda g6zlenmesi ve periyodik olarak teyit
edilmesi, goérinirde makul, hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlere 6zel dikkat
gOsterilmesi ve bu nedenle talep edilen islemin amaci hakkinda yeterli bilgi edinilmesi gorev ve
sorumlulugu miusteri temsilcilerindedir. Musteri kabulini yapan personel, alinmasi gereken
evraklar temin edilmeden hesap aciimasini talep etmeyecektir. Hesap acilisi aninda eksik bir
belge veya bilgi olmasi durumunda musteriden bunlarin temin edilmesi saglanacaktir

4.2 Uyum Gorevlisi

Uyum Gorevlisi, Banka’da musterinin taninmasi ve musteri kabulline iliskin slreclerin
olusturulmasi, koordinasyon ve bu islemlerin ilgili Kanun ve yonetmelik hikimlerine uyumundan
sorumludur. Bunun yanisira,

¢ Bankanin muhabirlik iligkisi tesis edecegi banka ve finansal kuruluglarin ambargo ve sug¢
gelirlerinin aklanmasinin 6nlenmesi kapsaminda arastirmalarini yapmak, bankadan temin
edilen anket formu ve diger bilgi/belgeler ¢cercevesinde ilgili banka veya finansal kurulusun
sug gelirlerinin aklanmasi ve terérin finansmani konusundaki yaklasimini degerlendirmek
ve gorus sunmak,

e Mdasterinin taninmasi surecinde ilgili birimlerin uygulamalari gereken kontrol noktalarini ve
alinmasi gereken evrak ve formlari tespit ederek duyurmak,

e ¢ Kontrol bulgularini degerlendirerek lazim gelen énlemleri almak/ alinmasini temin
etmek,

e Sug gelirleriyle micadele ve terdrizmin finansmaninin énlenmesi kapsaminda MASAK ve
yurt disi regullatérler tarafindan yayimlanmig yasakli listelerden ve veritabani sorgulama
ve izleme uygulamalarindan gerekli kontrolleri gerceklestirmek,

e Musteri kabul asamasinda potansiyel musteri hakkinda ambargo kontrolinin yani sira
sug gelirlerinin aklanmasinin énlenmesi kapsaminda risk degerlendirmesi yaparak gorus
bildirmek,

e Dodnemsel olarak Banka iginde “Uyum” konusunda farkindahgi arttirmak tzere, mevzuat
ve gereklilikleri ve Bankamizin bu konudaki prosedurleri konusunda egitim vermek

Uyum Gorevlisinin sorumlulugundadir.

4.3 Operasyon Birimi
Operasyon Birimi, musteri olarak tanimlanacak kisiler igin;

o Mevcut bilgi ve belgelere uygun olarak tanim ve glincelleme islemleri yapilan musterileri
bilgilerinin teyidini yaparak sistem tzerinden onaylamakla,

e Hesap agilisinda alinmasi zorunlu evraklarda eksiklikler varsa hesap aciligi dncesinde
bunlarr ilgili musteri temsilcisinden talep etmekle ve kimlik tespit belgelerinin Uzerinde yer
alan bilgileri "Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair
Tedbirler Hakkinda Yonetmelik" e uygun olarak teyid etmekle,
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e Yiksek riskli misteriler igin Uyum gériisii ve Genel Mudiir veya is Birimi onaylarina
istinaden islem yapmakla,

e Musterinin taninmasi ve kimlik tespiti amaciyla musterilerden temin edilen belgeleri ortak
alanda yer alan ve fiziki ortamda bulunan operasyon dosyalarinda her zaman guncel
bilgilerle kullanima hazir bir sekilde klase etmekle,

o Bagkalari adina hareket edildigi ve fakat Bankamiza bildiriimedigi tespit edilirse Uyum
Gorevlisi'ne bildirmekle

e Kimlik tespit esnasinda tizel kisiyi temsile yetkili kisi kimlik tespitini ve teyidini
gerceklestirmekle

sorumludur.
4.4 i¢c Kontrol Birimi

ic Kontrol Birimi, MASAK Tedbirler Yénetmeligi kimlik tespit kapsaminda misterilerden temin
edilmesi gereken belgelerin varligini ve tamligini kontrol etmekle sorumludur.

4.5 Tim Birimler

Bankamizin tim birimleri, her tlrlG ortamdaki musterilerimize ait bilgi ve belgelerin yasal sureler
zarfinca (8 yil) saklanmasindan sorumludur.

5. GENEL PRENSIP VE KURALLAR

5.1 Miisteri Kabulii

Musteri Kabul Politikas'nda belirtilen kistaslari tasiyan gergek ya da tizel kisiler bankamiz
masterisi olmaya adaydirlar. Bu kistaslar tasiyan Kkigilerin  bankamiz mdasterisi olup
olmayacaklarina, pazarlama stratejileri dogrultusunda nihai olarak ilgili mugsteri temsilcileri ve
Genel Mudur tarafindan karar verilir.

Musterinin taninmasi, Bankanin, musgterileri ve musterilerinin faaliyetleri ile ilgili olarak yeterli
duzeyde bilgi sahibi olmasini, bu bilgileri edinmek amaciyla kendi bunyesinde politika ve
prosedirler gelistirmesini ifade eder. Mlsterinin taninmasi slreci, sug gelirlerinin aklanmasi ve
terérin finansmaninin énlenmesi kapsaminda dnemli bir ara¢ olmakla birlikte, ayni zamanda
masgterinin ihtiyaclarinin daha dogru bir sekilde belirlenmesini ve sonug olarak hizmet kalitesinin
artirlmasini saglayacak bir prensiptir. Dolayisiyla musterinin taninmasi, yalnizca yeni musteriler
icin degil mevcut musteriler icin de gecerli olan sirekli bir stire¢ olarak distintlmelidir. Misterinin
taninmasina iligkin belgeler ile veriler banka agisindan en 6nemli bilgi kaynaklari arasinda yer
alir.

5.1.1 _Tedbirler ve Miisterini Tani Uyqulamalari

5.1.1.1 Standart Misterini Tani Uygulamalari

Banka, asagidaki sartlarda standart misterini tani uygulamalarini hayata gecirecektir. Surekli is
iliskisi kurulurken;

e Bu islemlerin tek bir operasyonda veya baglantili goérinen birka¢ operasyonda
gerceklestirilip gerceklestirimedigine bakilmaksizin 20.000 TL ve usti tutarinda islemler
gerceklestirirken;
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e Daha 6nce elde edilen muagteri kimlik verilerinin yeterliligi veya dogrulugu hakkinda siphe
duyuldugunda.

Standart Musterini Tani tedbirleri asagidakileri icermektedir:

a) Masterinin kimligini tespit etmek ve kimlik bilgilerini guvenilir ve bagimsiz bir kaynaktan elde
edilen belge, veri (Kimlik Paylasim Sistemi- KPS) ya da bilgileri kullanarak tespit ve teyit
etmek;

b) Banka’'nin tuzel kisiler, tréstler ve benzeri hukuki dizenlemelerin nihai faydalanicisini tespit
edebilmesi igin;

o nihai faydalanicinin kimligini tespit ve teyit etmek igin gerekli tedbirleri almak,

o musterinin ortaklik yapisini ve nihai faydalanicisini anlamak igin risk tabanli ve gerekli
tedbirleri almak, (Bahse konu tedbirler, misterinin adina ve/veya hesabina hareket
ettigi diger kisiler icin de gecerlidir)

c) Muasteriden tesis edilmek istenen is iligkisinin niteligi ve amaci hakkinda bilgi almak,

d) Musteriden servetinin ve gelirinin ve hakkinda bilgi almak ve bu kapsamda g6zlem yapmak,

e) Tum musteriler icin hesap acma veya is iliskisi kurma amaci, beklenen islemler, kullanilacak
kredinin mahiyeti, ¢ikan d&demelerin yapilacagi yere iliskin beklentiler, musterilerin is
iliskilerinin aciklamasi gibi hususlari icerebilecek mali profil olusturmak,

f) Yapilan islemlerin, Banka’nin musterisine, isine, risk profiline fon kaynaklarina dair bilgileri ile
uyumlu olmasini saglamak bakimindan iliski siresince yapilan islemlerin incelenmesi dahil
olmak Uzere is iliskisini surekli izlemek ve sahip olunan belge, veri veya bilgilerin gincel
kalmasini saglamak,

g) Sug gelirinin aklanmasi veya terérizmin finansmani ile ilgili olabilecek islem veya
operasyonlari islem dncesinde tespit edebilmek amaciyla gerekli izleme ve kontrol faaliyetleri
kapsaminda musterinin risk seviyesini belirlemek.

Banka, standart musteri tani uygulamalarinin sug gelirinin aklanmasi ve terdrizmin finansmaninin
onlenmesi riskleri agisindan uygun oldugunu yetkili mercilere kanitlayabilmek amaciyla tim
musgteriler igin standart musterini tani uygulamalarini uygulayacak ve musterinin sektor veya ulke
riski, servis/ Urln riski kapsaminda yiksek risk profiline sahip musteriler igin gelistiriimis masterini
tani uygulamasina gecgecektir.

5.1.1.2 Gelistirilmis Miusterini Tani Uygulamalari (Sikilastiriimis Tedbirler)

Banka, asagidaki gibi niteligi geredi sug¢ gelirinin aklanmasi veya terorizmin finansmani riski
tasiyan durumlarda standart magterini tani uygulamasina ek olarak gelistiriimis musterini tani
uygulamasina gecer,;

e lIslem miktarlar dikkate alinmaksizin, sug geliri aklanma veya terérizmin finansmani
suphesi oldugunda,

e YUz yuze olmayan iglemlerde (telefon, e-posta Uzerinden gdnderilen talimatlar, internet
bankaciligi, vb.)

e Islem izleme sirecinde (bir sug gelirinin aklama planinin bir pargasi olma konusunda daha
yuksek risk tagiyan nitelik, buyukluk, siklik veya olagan disiliklari dolayisiyla) daha yuksek
riskli islemler tespit edildiginde,
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e Banka, offshore sirketler, offshore sirketler tarafindan kontrol edilen aktif ticari sirketler,
vakif veya trostlerin yani sira aktif ticari bir sirket tarafindan kontrol edilen offshore sirketler
ile bir is iliskisi tesis ettiginde,

Siyasi Nufuz Sahibi Kisi varligi tespit edildiginde,

Musteri riskli sektorlerde faaliyet gosteriyorsa,

Riskli tlke uyruklu veya riskli Ulke veya bolgelerde yerlesik veya iligkili olmasi,

Musteri yiksek risk kategorisindeki bankacilik Grin ve hizmet tarlerini agirlikli olarak
kullaniyorsa

musteri_hakkinda Gelistiriimis Musterini Tani _kapsaminda risk temelli yaklasim cercevesinde
Sikilastiriilmis Tedbirler uygulanir.

Tespit edilen riskle orantili olarak asagida belirtilen tedbirlerin bir veya birden fazlasini ya da
tamami uygulanir;

e Musteri hakkinda ilave bilgi edinmek ve musteri ile gergek faydalanicinin kimlik bilgilerini
daha sik glncellenmesi,

e s iliskisinin mahiyeti hakkinda ilave bilgi edinilmesi,

e isleme konu malvarliginin ve misteriye ait fonlarin kaynagi hakkinda mimkiin oldugu
Olctde bilgi edinilmesi,

e Islemin amaci hakkinda bilgi edinilmesi,

e s Iliskisine giriimesini, mevcut is iligkisinin sUrdUriimesini ya da islemin
gercgeklestiriimesinin Ust seviyedeki gorevlinin onayina baglanmasi,

¢ Uygulanan kontrollerin say1 ve sikhgini artirarak ilave kontrol gerektiren islem tirlerinin
belirlenmesi suretiyle is iliskisinin siki gdzetim altinda tutulmasi,

e Surekli is iligkisi tesisinde ilk finansal hareketin, musterinin taninmasina iliskin esaslarin
uygulandigi bir bagka finansal kurulustan yapilmasini zorunlu tutulmasi

5.1.1.3 Basitlestirilmis Tedbirler

islem tiirleri bakimindan aklama ve terériin finansmani riskinin diisiik olarak degerlendirilebilecegi
durumlarda, musterinin taninmasi ilkesiyle ilgili uyulmasi gereken hususlarin basitlegtirilerek
uygulanmasina imkan taninmaktadir. Bu kapsamda Uyum Goérevlisi, agagidaki gibi, niteligi geregi
diusuk sug geliri aklama veya terdrizmin finansmani riski tasiyan sartlarda basitlestiriimis tedbirleri
uygulayabilir:

e Ulkemizde veya aklama ve teroriin finansmaniyla miicadele alanindaki uluslararasi
standartlara uygun diizenleme ve denetime tabi olan diger Ulkelerde yerlesik bankalarin,
finansal kuruluslar disindaki yikimlulerin muasterisi oldugu islemlerde,

e Misteri hisseleri Borsa istanbul’'a kote edilmis sirket oldugu islemlerde,

e Musterinin 5018 sayili Kanuna gore genel yénetim kapsaminda olan kamu idaresi veya
kamu kurumu niteligindeki meslek kurulusu oldugu islemlerde

Basitlestiriimis  tedbirler, musterilerin su¢ geliri aklama riski disik musteriler olarak
siniflandirilabilmesi amaciyla uygulanmamakta, mdusterinin  kimlik tespit evraklarinda
sadelestirmeye gidilmesini mimkdn kilmaktadir. Basitlestiriimis Tedbirler uygulanan musterilerin
bir kisim bilgilerinin teyidi amaciyla evrak ibraz etmelerine gerek bulunmamaktadir.
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Duslk sug geliri aklama riski tasidigr disinidlen masteriler agisindan is iligkisi sirasinda 5.1.7

no.lu bélimde agiklanan yuksek risk kriterlerini karsilayan durumlardan birinin ortaya ¢ikmasi
halinde, uygun gelistirilmis musterini tani 6nlemleri/ sikilastiriimis tedbirler uygulanacaktir.

Basitlestirilmis Tedbirler'in uygulanabilmesi icin Uyum Gorevlisi onay1 gerekmektedir.

512

Miisteri Olarak Kabul Edilemeyecek Kisi ve Kurumlar :

Pasha Yatinnm Bankasi A.$. asagida belirtilen kisi ve kuruluglari misteri olarak kabul etmez:

5.1.3

Gercek kimlikleri ve adresleri tespit ve teyit edilemeyen Kkisiler,

MASAK tarafindan sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmani konusunda
yayinlanan yasakli/ kara listelerde adi gegen kisi ve kurumlar,

Yapisi ¢cok karmasik olan ve gergek faydalanicinin kimliginin tespit ve teyit edilmesine
olanak tanimayan tuzel kisiler,

islerinin veya fon kaynaklarinin yasalligina iliskin stiphelerin bulundugu gercek ve tiizel
Kisiler,

Cezai faaliyetlere dahil oldugundan veya bir sug 6rgitinin ya da terdrist érgutlin Uyesi
oldugundan veya bu tir bir 6rgiti siyasi olarak desteklediginden ya da finanse ettiginden
suphelenilmesi gereken kisiler, gruplar ya da tuzel kisiler,

Herhangi bir Glkede fiziki bir hizmet ofisi bulunmayan, tam gin ¢alisan personel istihdam
etmeyen ve bankacllik iglemleri ile kayitlari agisindan resmi bir otoritenin denetimine ve
iznine tabi olmayan bankalar,

Tabela sirketler/ bankalar,

Toplumsal itibari disuk kisiler (silah kagakgilidi, ¢cevre kirliligi, risvet gibi konularla ismi
birlikte anilan),

Turkiye’'de yasa digi olmasi nedeniyle internet Uzerinden igletilenler de dahil olmak Uzere
kumarhane ve gazinolar

Miisteri Tanima islemi

Banka’nin (gergek ve tlzel kisi) tim mdasterileri i¢in yeterli bilgi ve belgenin toplanmasini ve
bunlarin saklanmasini gerektirir. S6z konusu bilgi ve belgeler, Banka’'nin ilgili prosedurlerine
uygun olarak basili nisha ve elektronik olarak saklanir.

Yurticinde bulunan gercek ve tuzel kisi mugsterilerin taninmasi iglemleri musteri temsilcileri
tarafindan gergeklestirilir. Bu amagla musteriler ziyaret edilerek veya Bankaya davet edilerek
kimlik tespitleri yapilir; masteri evraklarindan eksik olanlar temin edilir ve musterilerin Bankacilik
Hizmetleri S6zlesmesi eki “Musteri Bilgi Formu’nu doldurmalari saglanir. Ozellikle bankacilik
hizmetleri s6zlesmesi Banka yetkilileri dnlinde doldurulup imzalanir.

Sirekli is iliskisi tesis edilen gercek ve tlzel kisi musterilerin iletisim bilgileri ise risk temelli
yaklagsim cergevesinde gerektiginde teyit edilecektir.

GERCEK KiSi MUSTERILERDE;
TUM hesap faydalanicilarinin

TUZEL KiSi MUSTERILERDE;
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Tlzel Kiginin kendisinin
%25 ve Uzeri hissedarlarinin
Bankamizla tiizel kisi adina islemleri yapacak yasal temsilcilerinin

MASAK Tedbirler Yonetmeligi kimlik tespit kapsaminda zorunlu bilgi ve belge toplanacaktir.

5.1.4 Mausteri Riski Degerlendirmesi

Banka, sureklilik esasina uygun olarak yeni ve mevcut musgterilerini su¢ geliri aklama ve/veya
terérizmin finansmani ile baglantih risk duzeyini yansitan risk kategorilerine gore
siniflandirmalidir:

e YUKSEK RISKLI misteriler: Sektér, Ulke, trlin/ hizmet riski bulunan misteriler (bkz.
5.1.7).

e ORTA RISKLI msteriler: Yakin izlemeye siklikla konu edilmesine ihtiya¢c bulunmayan
ama mutlaka izleme altinda olan musteriler.

e DUSUK RISKLI musteriler: Sektér, lilke ve Uriin riski diisiik olan misteriler.

Musterilerin risk siniflandirmasi Uyum Gorevlisi tarafindan yapilmaktadir.

5.1.5 Yuksek Riskli Musteriler

Bankamiz kabul politikasi uyarinca asagidaki alt maddelerde siralanan kisi ve kurumlar ylksek
riskli kategorisinde kabul edilir.

is iliskisinin baglatiimasi asamasinda Uyum Gorevlisi tarafindan misterinin risk seviyesi
belirlendikten sonra yiiksek riskli miisterilerin kabuliinde Genel Midiir/ is Birimi uygunlugu ile
hesap acilmasi icin onay alinir. MASAK Tedbirler Yénetmeligi Madde 26/A Sikilastiriimis
Tedbirler kapsaminda yuksek riskli muasteriler igin;

e Musterinin riski Uyum Gorevlisi tarafindan e-posta tzerinden Uyum Gorevlisi gorusu ile
beraber Ig Birimi Ust seviyedeki yoneticisi ile paylagsilr,
e s Birimi musteri riskini onayladi§i takdirde musteri kabulli gergeklestirilir.

Musterinin risk seviyesinin, dizenli yakin izleme faaliyeti esnasinda, Uyum Godrevlisi tarafindan
degistirilmesi mumkuandur. Yuksek riskli musteriler;

Siyasi Nufuz Sahibi Kisiler,

Riskli sektorlerde faaliyet gosteren tizel kisiler,

Riskli Ulke yerlesik/ uyruklu kigiler

Riskli Ulkelerde, sinir 6tesi merkezlerde ve serbest bolgelerde faaliyet gdsterenler
Kisilerdir.

MASAK tarafindan yayinlanan yasaklh listelerde yer alan kisi ve kurumlar yiiksek riskli
musteri siniflandirmasinda deqil, Bankamiz tarafindan calisiimayacak kisi ve kurumlar
sinifinda yer almaktadir.
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5.1.6 Muhabir Bankalar

Bankamizin yabanci bir bankaya veya finansal kurulusa muhabirlik hizmeti vermesi ve/veya
hesap iliskisi icerisine girmesi Genel Mudur'iin onayina baghdir.

Muhabirlik hizmeti verecegimiz banka veya kurumlarla muhabirlik iligkisinin kurulmasi 6ncesinde,
Finansal Kurumlar ve Yatirimci lligkiler Birimi, muhabir banka ve finansal kuruluslardan asagidaki
belgelerin temin edilmesini saglar.

Faaliyet lisansi

Ana sdzlesme

imza sirkiileri

Son finansal raporlar

Uyum kapsamindaki dokimanlar

Muhabirlik iliskisi kurulmasi asamasinda, muhabir kurulusun sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin
finansmani ile micadele konusunda yaklagsimi Uyum Gorevlisi tarafindan degerlendirilir. Bu
gercevede, ilgili banka veya kurumun;

e Ortaklik yapisi, yonetim kurulu Gyeleri, denetime tabi oldugu regilator bilgisi, istirak ve
bagh ortakliklarin yerlesik oldugu Ulkeler, ¢alismakta oldugu muhabir bankalar Bankers
Almanac uzerinden kontrol edilir.

e Sug gelirlerinin aklanmasi ve/ veya terdriin finansmani yoninden herhangi bir sorusturma
ve ceza gecmisleri, finansal kurulug hakkinda olumsuz herhangi bir haberin varligi ve
calismakta oldugu muhabir bankalar ile ortaklarinin, igtirak ve bagh ortaklarin da dahil
olmak Uizere yasakl liste ve siyasi nifuz sahibi kisi kontroli World Check tzerinden yapilir.

e Finansal Kurulusun sug gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmanina dair tedbirlerinin
yeterliligi sug gelirlerinin aklanmasinin ve terérizmin finansmaninin énlenmesi politikasi ve
uyum kapsamindaki dokimanlar tzerinden kontrolleri dederlendirilir. Gerekli géraldigu
takdirde ek sorular bankaya iletilir.

“Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yonetmelik” madde 23 geredi herhangi bir Ulkede fiziki bir hizmet ofisi bulunmayan, tam gun
calisan personel istihdam etmeyen ve bankacilik iglemleri ile kayitlari agisindan resmi bir
otoritenin denetimine ve iznine tabi olmayan tabela bankalara hi¢ bir sekilde hesap aciimaz,
hesaplarinin bu tur bankalar tarafindan kullaniimasina izin veren yabanci banka ve finansal
kuruluslara muhabirlik hizmeti veriimez.

5.2 Gerekli Bilgilerin ve Evraklarin Temini

5.2.1 Kimlik Tespiti

Kimlik tespiti yapilacak islemler ve limitleri bu madde altinda tanimlanmistir.
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Kimlik tespiti, musterinin taninmasi sirecinin en énemli adimlarindan birisidir. Kimlik tespiti
konusunda ibrazi ya da tevdii gereken belgelerin yetersiz bilgiler icermesi, musterilerin verdikleri
bilgilerin birbiriyle ¢eliskili olmasi veya bilgilerin verilmesinde isteksiz davraniimasi halinde bahse
konu musterilerle calisilmaz, bankacilik iglemleri yerine getirilmez.

MASAK tarafindan yayinlanan “Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdrin Finansmaninin
Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yénetmelik” uyarinca siirekli is iliskisi tesisinde tutar
gozetmeksizin _kimlik tespiti _yapilmasi_zorunludur. Surekli is iliskisi disinda, asagidaki
durumlarda da kimlik tespiti yapiimasi gerekmektedir.

e islem tutari ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin toplam tutari 20.000 TL (yirmibin
TL) veya lUzerinde oldugunda,

o Elektronik transferlerde islem tutari ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin toplam
tutar1 2.000 TL (ikibin TL) veya Uzerinde oldugunda,

e Hayat sigortasi s6zlesmelerine iliskin islemlerde bir yil icinde 6denecek prim tutari toplami
2.000 TL (ikibin TL) veya tek primli olup prim tutari 5.000 TL (besbin TL) veya (izerinde
oldugunda,

e Siupheli iglem bildirimini gerektiren durumlarda tutar gézetmeksizin,

e Daha 6nce elde edilen musteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siphe
oldugunda tutar gézetmeksizin,

Kimlik tespiti, misterinin kimligine iliskin bilgilerin ve dékimanlarin alinmasi ve bu bilgilerin
MASAK Mevzuati kapsaminda zorunlu olanlarinin teyit edilmesi suretiyle gerceklestirilir.

5.2.1.1 Kimlik Tespit Usuli
5.2.1.1.1 Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti

5549 sayili Kanun geredi “yukimli” olarak tanimlanan Banka ilgili Kanunun 3. Maddesinde
belirtildigi Gzere “kendi nezdinde yapilan veya aracilik ettikleri igslemlerde iglem yapilmadan 6nce
islem yapanlar_ile nam veya hesaplarina _islem yapilanlarin_kimliklerini tespit etmek
zorundadir. Kimlik tespitine iligkin belgeler islem tarihinden itibaren 8 yil sure ile muhafaza
edilmek zorundadir.

Gercek kisilerin kimlik tespiti bu kisinin;

Adi, soyadi

Dogum yeri ve tarihi

Uyrugu,

Anne ve baba adi (T.C. vatandaslari igin)

T.C. kimlik numarasi (T.C. vatandaslari igin)

Kimlik belgesinin turd ve numarasi,

Adresi ve imza 6rnegi,

Varsa telefon numarasi, faks numarasi, elektronik posta adresi ile is ve meslegine iliskin
bilgilerin alinmasi suretiyle yapilmaktadir.

Alinan bilgilerden muisterinin kimligine iligkin olanlar (ad1 soyadi, dogum yeri ve tarihi, anne ve
baba adi, uyrugu, kimlik belgesinin tirt ve numarasi);
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e TC uyruklularicin TC Nufus Ciizdani veya TC surlcu belgesi veya Pasaport veya lzerinde
T.C. kimlik numarasi bulunan ve 6zel kanunlarda resmi kimlik hikmunde oldugu agik¢a
belirtilen kimlik belgeleri,

e TC uyruklu olmayanlar igin;

o pasaport veya

o AB vatandaslar icin Kimlik Belgesi (kimlik belgesi ile birlikte "Kimlik Karti ile
Seyahat Edenler igin Hudut Kapilarindan Giris- Cikis Formu" da alinmalidir) veya

o en az 6 ay sureli ikamet tezkeresi alan yabancilara verilen Yabanci Kimlik
Numarasi'ni (YKN) gésteren il Emniyet Mudurliikleri tarafindan diizenlenen belge
veya

o 06.10.2000 tarih ve 23928 sayii Resmi Gazete’de vyayinlanan “Tlrkiye
Cumhuriyeti Hikimeti ile Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti Hilkiimeti Arasinda ki
Ulke Vatandaslarina ilave Kolayliklar Taninmasina iliskin Anlasma” uyarinca
KKTC vatandaslari icin KKTC makamlarinca verilen kimlik karti

alinmaldir.

5901 sayih Turk Vatandashglr Kanunu’nun 20nci maddesi uyarinca vatandasliktan ¢ikma izni
almak suretiyle T.C. vatandasliini kaybeden kisilere verilen MAVi KART’In, Maliye Bakanlg!
13.10.2017 tarih ve 23887 sayili karari ile i¢ isleri Bakanligi Niifus ve Vatandaslik isleri Genel
Mudarliga Kimlik Paylagim Sistemi Mavi Karthlar Katugd’nden sorgulanarak kart Uzerindeki
bilgilerin dogrulanmasi suretiyle kimlik tespitinde kullaniimasi mamkuandur.

Kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir
fotokopisinin veya elektronik gorintusinin alinmasi yahut belgeye ait ayirt edici bilgilerin
kaydedilmesi suretiyle saglanir.

T.C. uyruklu kisilerin adres teyidi asagidaki belgelerle yapilabilir:
« Yerlesim yeri belgesi/ ikametgah belgesi,
e Mdsteri adina duzenlenmis elektrik, su, dodalgaz, telefon gibi abonelik gerektiren bir
hizmete iligkin olan ve islem tarihinden énceki U¢ ay i¢inde dizenlenmis fatura,

o Herhangi bir kamu kurumu tarafindan verilen belge (Ornek olarak, gegerli ddneme ait olan
vergi daireleri tarafindan verilen vergi levhasinin, kamu kurumu tarafindan verilen belge
kapsaminda degerlendiriimesi mumkunddr. Bu tur belgelerden kisi ile adres arasindaki
badlantiyi gdsteren ve bu badlantinin filen dogrulanmasina cevaz veren belgeler
anlagiimalidir.)

o E-Devlet veri tabanlarindan yararlanmak suretiyle,

« Son (i aya ait bilgileri icermek sartiyla, BEDAS ve ASKIi gibi kamu kurumu niteligi olan
kuruluglarca ya da telefon aboneligi hizmeti veren telekominikasyon sirketlerince tutulan
ve abonelere iligkin adres bilgilerinin yer aldigi listeler,

e Yukumlu tarafindan ilgili kuruma ait oldugu teyit edilebilen e-faturalar,
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o Fatura sahibi ile arasindaki bagi gosterir muteber belgeyi (evlilik ciizdani gibi) ibraz etmek
suretiyle U¢lincl sahis adina son Ug¢ aya ait elektrik, su, dogalgaz, telefon gibi abonelik
gerektiren fatura,

e Ailesinin yaninda ikamet eden resit ¢cocuklar i¢in anne ya da babasi adina duzenlenmis
son U¢ aya ait elektrik, su, dogalgaz, telefon gibi abonelik gerektiren fatura,

e Yurtlarda kalan resit cocuklar icin 6grenim goérdikleri okullardan ya da kaldiklari yurtlardan
alinacak adresini belirtir yazi,

o Musteri adresine alma haberli posta yoluyla tebligat yapiimasi durumunda, tebligatin
musteriye yapildigina dair belge,

e Bankalar icin, kisinin beyan ettigi adreste goruldugune dair kredi karti teslim tutanagi,

e YukUmlulerin masterilerine yonelik yapmis olduklari génderilerin beyan edilen adreste ve
bizzat misteri tarafindan teslim alindigina iliskin tutanak.

Ayni zamanda yukarida belirtilen belgeler aranmaksizin, 5490 sayili Nifus Hizmetleri Kanununun
45 inci maddesinin birinci fikrasinda, 28.02.2009 tarihli ve 27155 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan 5838 sayili Kanunun 32 nci maddesinin ondérdincu fikrasiyla yapilan degisiklikle
bankalarin, igisleri Bakanhigi Niifus ve Vatandaslk isleri Genel Midirliigii nezdindeki “Adres
Paylasim Sistemi’nden yararlanabilmelerine imkan taninmistir. Bu bakimdan musteri tarafindan
beyan edilmis olan adres bilgisinin, gerek 7 sira nolu Mali Suglari Arastirma Kurulu Genel
Tebligi'nin 4 Gncu bdlimiinde belirtilen yéntemlerle gerekse T.C. icisleri Bakanhgi Nifus ve
Vatandaglik isleri Genel Mudirligi nezdindeki “Adres Paylasim Sistemi- (APS)’nden
yararlanilarak teyidi mimkuan bulunmaktadir.

Yurt digi yerlesik kisilerde adres teyidi ise;
e adres bilgilerini iceren pasaport veya

e “Avrupa Konseyine Uye Devletler Arasinda Kisilerin Seyahatleri ile ilgili Avrupa
Anlasmasi’na taraf Ulke vatandaslarinin adres bilgilerini iceren kimlik belgeleri veya

o Turkiye’de bulunan yurt digi Glkelerin Konsolosluk veya Buylkelgilikleri tarafindan
dizenlenen ikametgah bilgisini igeren belge

Uzerinden yapilir.

Musterinin _kimlik tespitine esas evraklarinin temin edilmesinden ve Operasyon Birimine
iletiimesinden Musteri Temsilcisi sorumludur.

Kimlik tespitinin usuli 09.01.2008 tarih, 26751 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Mali Suglari
Arastirma Kurulu’nun “Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terérin Finansmaninin Onlenmesine
Dair Tedbirler Hakkinda Yénetmelik” icerisinde ayrintili olarak agiklanmigtir.

5.2.1.1.2 Ticaret Siciline Kayith Tiizel Kigilerde Kimlik Tespiti

MASAK Tedbirler Yonetmeligi kapsaminda ticaret siciline kayith tizel kigilerde kimlik tespiti;
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e Kurulusg Ticaret Sicil Gazetesi veya Sirket Ana s6zlesmesi,

o Faaliyet Belgesi (Sicil Kaydi)

o Vergi Levhasi

e Imza Sirkileri

o Tuzel Kisiligi Temsile Yetkili Kisilerin Yetki Belgesi ve Kimlik Belgesi

Uzerinden yapilmaktadir. Teyit islemi ise;

e Tuzel kisiligin unvani, ticaret sicil numarasi, faaliyet konusu ve adresinin teyidi ilgili ticaret
sicil memurlugu kayitlarina basvurmak veya TOBB veri tabanindan sorgulama yapmak
suretiyle sunulan tescil belgelerinde yer alan bilgilerin gtincelliginin ve dogrulugunun teyidi
http://www.ticaretsicil.gov.tr/ web sayfasi Uzerinden,

 Vergi kimlik numarasi teyidi amaciyla ibraz edilen Gelir idaresi Baskanliginin ilgili is birimi
tarafindan dizenlenen belgelerin teyidi ise Gelir Idaresi Baskanhgi veri tabanindan
sorgulamak suretiyle

gerceklestirilir.

Ticaret siciline kayitl tzel kisilerle surekli is iligkisi tesisinde, tlzel kisiligin %25’i asan hisseye
sahip gercek kisi ortaklarinin kimlik tespiti 5.2.1.1.1 bolumunde yer alan bilgiler Gzerinden, tuzel
kisi ortaklarin kimlik tespiti ise;

o Tuzel kisi ortagin Kurulus Ticaret Sicil Gazetesi veya Sirket Ana sdzlesmesi,
o Tuzel kisi ortagin Faaliyet Belgesi (Sicil Kaydi)
o Tuzel kisi ortagin Vergi Levhasi

Uzerinden gergeklestirilir. Ticaret siciline kayitli tizel kisilerle strekli is iliskisi tesis edilirken, tizel
kisiligin %25'i asan hisseye sahip gercgek kisi ortaklarinin kimlik tespitinde, kimlik belgelerinde yer
alan bilgileri iceren noter onayli imza sirkuleri kullanilabilecek olup, gercek kisi ortaklarin adres ve
iletisim bilgilerinin teyidinin yapilmasina gerek bulunmamaktadir.

Mevzuat geregi %25'i hisseyi asan tuzel kisi ortagin, %25’i asan hisseye sahip tlzel kisi
ortaklarinin kimlik tespitinin yapilmasi zorunlulugu bulunmamakla birlikte, surekli is iligkisi
kapsaminda mdusteri olan bir tizel kisiligi gercekte ydneten, kontrolinde ve sahipliginde
bulunduranlar hakkindaki dogru bilgilere musteri temsilcisi tarafindan ulagilir ve Musteri Tanima
ve Onay formu ekinde kayit altina alinir.

Tuzel kisiligin ylizde yirmibesi asan hisseye sahip gercek kisi ortaginin gergek faydalanici
olmadigindan gsuphelenilmesi veya bu oranda hisseye sahip gercek kisi ortak bulunmamasi
durumunda, tizel kisiligi nihai olarak kontroliinde bulunduran gergek kisi ya da kisilerin ortaya
cikariimasi igin gerekli tedbirler alinir. Tespit edilen gergek kisi ya da kisiler gergek faydalanici
kabul edilir.

Tuzel kisilerde kimlik tespiti yapilirken, tuzel kisiligi temsile yetkili kigilerin kimlik tespiti;
¢ adi soyadi, dogum tarihi ve yeri, anne ve baba adi, uyrugu, TC uyruklular i¢gin TC Kimlik

numarasi, kimlik belgesinin tlirl ve numarasina iligkin bilgiler
e imza ornegi

Versiyon No: V.2 16/20



http://www.ticaretsicil.gov.tr/

'A‘"' PASHA MUSTERI TANIMA VE
L4~ Bank KiMLiK TESPiTi PROSEDURU

alinarak yapilacaktir. Kimlik bilgilerinin teyidi, gergek Kkisiler icin kimlik tespiti boliminde
(5.2.1.1.1) belirtilen belgeler ve usul kullanilarak yapilabilir. Tizel kisiligi temsile yetkili kigilerin
beyan etmis olduklari noter tasdikli imza sirkulerinin kimlik belgelerinde yer alan bilgileri icermesi
halinde noter onayl imza sirkuleri yani sira kimlik belgesi ibrazina gerek bulunmamaktadir.

Tazel kisiligin ¢ok sayida yetkilisi olmasi durumunda, yalnizca bankacilik hizmet sézlesmesini
imzalayan Kigiler ile Bankamiz ile iglem yapacak diger yetkili/yetkililerin ve varsa vekalet veren
yoneticilerinin kimlik tespitlerinin yapilmasi yeterlidir. Ancak tiizel kisiligin Bankada islem yapmaya
yetkili bitln temsilcilerinin bilgileri, yetki belgesi tarihi ve ilgili belgenin gegerlilik stresi form ve
sisteme kaydedilir.

Tazel kisiligin telefon ve faks numarasi ile e-posta adresinin teyidi, MASAK Tedbirler Yoénetmeligi
gereqdi zorunlu olmayip, risk temelli yaklagsim ¢ergcevesinde bu kanallardan ilgiliyle irtibat kurmak
suretiyle gerektiginde musteri temsilcilerince teyit edilecektir.

5.2.1.1.3 Bagkasi Adina Hareket Edilmesi

Tlzel kisiler veya tuzel Kisiligi olmayan tesekkuller adina bunlari temsile yetkili kimselerin
yetkilendirdigi kisilerce islem talep edilmesi durumunda, temsil yetkisinin belirlenerek, temsile
yetkili kisilerin kimlik tespitlerinin yapilmasi gerekmektedir. Temsile yetkili kisiler tarafindan islem
talep edilmesi durumunda bu Kisilerin kimlik tespitleri, kimlik bilgilerini icermek ve noter tasdikli
olmak suretiyle vekaletname veya imza sirkuleri GUzerinden yapilabilir. Temsile yetkili kisilerce
yetkilendirilen 3. kigilerce islem talep edilmesi durumunda bu kisilerin yetki durumlari vekaletname
veya temsile yetKkili kisilerce verilmis yazili talimatlar Gzerinden belirlenir. Yetkilendirilen 3. kisilerin
kimlik tespiti de gercgek Kisiler igcin dngdrilen sekilde yapilacaktir.

Daha dnce kimlik tespiti yapilmig bir gercek kisi adina, bu kisinin yazili talimatiyla bir bagka gercek
kisi tarafindan islem talep edilebilmesi durumunda imza teyidi yapildigi takdirde talimat yetki
belgesi yerine gegcmekte olup, talimat ile yetkilendirilen kisinin kimlik tespitinin yapilarak islemin
gerceklestiriimesi mimkindir. Adina hareket edilen misterinin kimlik tespitinin daha éncesinde
yapilmadig! durumlarda gercek kisi adina hareket edecek kisinin temsil yetkisinin noter onayli
vekaletname Uzerinden teyit edilmesi ve kimlik tespitinin yapilmasi gerekmektedir.

Vekalet sahibinin orjinal vekaletnamesi, TC Kimlik Numarasi ile nufus clzdani, ehliyeti veya
pasaportu alinir.

Vekalet Uzerinde sekil sartlarina uygunluk incelenir. Sekil sartlarindaki uygunluga istinaden
“vekaletnamenin” bir kopyasi alinarak alinan kopya tUzerine Banka galiganlari tarafindan “orjinali
g6rildi” ibaresi dusillp paraf atilir ve tarih yazilir.

Ayni zamanda, hesap ya da kredi iligkisi bulunan bir tlzel kisiligin ortagi olan ve daha 6nce kimlik
tespiti yapilmis bir gercek kisi adina, bu kisinin yazil talimatiyla, yazili talimat tGzerinde yer alan
musteri imzasinin Banka nezdindeki imza ile teyit edilmesi kaydiyla, bir baska gercek Kigi
tarafindan islem talep edilebilmesi mimkuindur. Yetkilendirilen kiginin kimlik tespitinin yapilarak
islem gerceklestirilebilir.
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5.2.1.1.4 Dernek ve Vakiflarda Kimlik Tespiti

Derneklerin kimlik tespitinde, dernegin adi, amaci, kiitlik numarasi, agik adresi, telefon numarasi,
varsa faks numarasi ve elektronik posta adresi bilgileri alinir ve bu bilgiler dernek tizigu ve
dernek kutugune kayda iliskin belgeler alinarak teyit edilir. Genel bir kural olarak derneklerde,
dernegi temsile yetkili kigilerin de belirlenmesi ve bunlarin da kimlik bilgilerinin alinmasi
gerekmektedir. Temsile yetkili kigilerin kimlik tespitleri, gercek kisiler igin belirtilen belgeler ve
usulde yapilabilecegdi gibi bunun mimkin olmamasi durumunda, kimlik bilgilerini icermek ve noter
onayl olmak kaydiyla vekaletname veya imza sirkileri Gzerinden de kimlik tespiti yapilabilir.

Vakiflarin kimlik tespitinde vakfin;

adi,

amacil,

merkezi sicil kayit numarasi,

acik adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresine

iliskin bilgiler alinir. Bu amagla, vakif senedi ile Vakiflar Genel Mudurligu sicil kaydi temin edilir.
Yine diger tuzel kisiliklerde oldugu gibi temsile yetkili kisiler temsil belgeleri ile belirlenerek bu
kisilerin de usulline uygun olarak kimlik tespitleri yapilir. Yabanci dernek ve vakiflarin Turkiye'deki
sube ve temsilciliklerinin kimlik tespiti, icisleri Bakanligindaki kayda iliskin belgeler esas alinmak
suretiyle yapilir.

Alinan iletisim bilgilerinin dogrulugu, diger kimlik tespiti usullerinde oldugu gibi yine bu kanallardan
ilgiliyle temas kurmak suretiyle teyit edilir.

5.2.1.1.5 Sendika ve Konfederasyonlarda Kimlik Tespiti
Sendika ve konfederasyonlarin kimlik tespitinde bu kuruluslarin;

adi,

amaci,

sicil numarasi,

aclk adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresi

temin edilir. Bu amagla, bu kuruluglarin tizukleri ve Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi'nda
tutulan sicile iliskin belgeler ve temsil durumuna iligkin belgeler temin edilir. Temsile yetkili kisilerin
5.2.1.1.1 bolumde belirtilen usule uygun olarak kimlik tespitleri yapilir.

5.2.1.1.6 Siyasi Partilerde Kimlik Tespiti
Siyasi parti teskilatinin kimlik tespitinde siyasi partinin ilgili biriminin;
e adi,

e aclk adresi,
¢ telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresi
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temin edilecektir. Bu amacla ilgil teskilatin tizagu ve temsil durumuna iligkin belgeler temin
edilerek, temsile yetkili kisilerin 5.2.1.1.1 bélimde belirtilen usule uygun olarak kimlik tespitleri

yapllir.

5.2.1.1.7 Yurtdisinda Yerlesik Tiizel Kigilerde Kimlik Tespiti

Yurt disinda yerlesik tizel kisilerin kimlik tespiti; Turkiye’de yerlesik tlzel kigiler icin aranan
belgelere ilgili Glkede tekabull eden belgelerin;

e Turkiye Cumhuriyeti konsolosluklari tarafindan onaylanan veya

e “Yabanci Resmi Belgelerin Tasdiki Mecburiyetinin Kaldirilmasi Sézlesmesi” ¢cergevesinde
bu Sézlesmeye taraf Glke makami tarafindan tasdik (Apostil) serhi disllen érneklerinin
Uzerinden yapilmaktadir.

ibraz edilen Kimlik tespit belgeleri ingilizce disinda herhangi baska bir dilde diizenlendigi takdirde;
belgelerin noter onayl Turkge tercimeleri Gzerinden teyit edilmesi gerekmektedir.

5.2.1.1.8 Tiizel Kisiligi OlImayan Tesekkiillerde Kimlik Tespiti

Apartman, site veya is hani yonetimi gibi tizel kisiligi olmayan tesekkuller adina yapilan
islemlerde; tesekkilln adi, agik adresi ile varsa telefon numarasi, faks numarasi ve elektronik
posta adresi temin edilir. Bu amagcla, tesekkllin noter onayli karar defteri temin edilerek
tesekkullin bilgileri ile yetki durumu teyit edilir.

Tazel kisiligi olmayan is ortakliklari gibi tesekkdllerin kimlik tespitinde ortaklhigin;

adi,

amaci,

faaliyet konusu,

vergi kimlik numarasi,

acik adresi,

telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresi

temin edilir.

Ortakhgin adi, amaci, faaliyet konusu ve adresine iligkin bilgilerin dogrulugu, noter onayh ortaklik
s6zlesmesi; vergi kimlik numarasi ise Gelir idaresi Bagkanliginin ilgili birimi tarafindan diizenlenen
belgeler ile teyit edilir. Ayrica ortakligi temsile yetkili kisilerin 5.2.1.1.1 bélimde belirtilen usule
uygun olarak kimlik tespitleri yapilir.

5.2.1.1.9 Kamu Kurumlarinda Kimlik Tespiti

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa goére genel yonetim kapsamindaki kamu
idareleri ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglarinin musteri oldugu islemlerde, bunlar
adina iglem yapan kiginin kimligi MASAK Tedbirler Yonetmeliginin 6 nci maddesine gore tespit
edilir. Yetki durumu ise mevzuata uygun olarak dizenlenmis yetki belgesi Uzerinden teyit edilir.
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5.3 Gergek Faydalanicinin Belirlenmesi

Bankalar nezdinde kimlik tespitini gerektiren bir islem yapan kisilerin baskasi hesabina/adina
hareket etmeleri durumunda yasal olarak bunu bankaya yazil olarak bildirmeleri gerekmektedir.
Ancak surekli is iliskisi tesisinde her durumda, misterilerin baskasi hesabina/adina hareket edip
etmedigine iliskin olarak bildirimi BHS ekinde bulunan form araciligi ile gerceklestirilir.

Ticaret siciline kayith tlzel kisilere musteri kabulG yapilirken, tizel kisiligin ortaklik yapisinin
belilenmesi, %25ten daha fazla paya sahip tlzel veya gercek kigilerin MASAK Tedbirler
Yénetmeligi'ne uygun olarak kimlik tespitlerinin ve teyitlerinin yapilmasi gerekmektedir.

Tlzel kisiligin yizde yirmibesi asan hisseye sahip gercek kisi ortaginin gercek faydalanici
olmadigindan suphelenilmesi veya bu oranda hisseye sahip gercek kisi ortak bulunmamasi
durumunda, tizel kisiligi nihai olarak kontroliinde bulunduran gergek kisi ya da kisilerin ortaya
¢ikariimasi icin gerekli tedbirler alinir. Tespit edilen gercek kisi ya da kisiler gergek faydalanici
kabul edilir

Tespit edilen gercek faydalanicinin kimlik bilgileri alinir ve bu bilgilerin teyidi icin gerekli tedbirler
uygulanir. Bu kapsamda, kimlik bilgilerini iceren noter onayli imza sirkulerinin kimlik belgesi yerine
kullaniimasi mumkundar.
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