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Degerli paydaslarimiz,

2024 yilini, gectigimiz yila oranla
nispeten daha sakin ve stabil geciren
kuresel piyasalarda merkez bankalarinin
enflasyonla micadele kapsaminda
attigr adimlar yakindan takip ettik. ABD
Merkez Bankasl Fed, bu yil toplamda
100 baz puan indirime giderek politika
faizini %4,25-%4,50 bandina dustrurken,
Avrupa Merkez Bankasi ECB de politika
faizini, %3,00 seviyesine kadar indirdi.
Yurt icinde de enflasyonun etkileri
hissedilirken, TCMB bu yil enflasyonla
miucadele kapsaminda daha siki bir para
politikasi uygulayarak politika faizini
%50,00 seviyesine kadar yukseltti.
Yabanci yatinmcilarin da ortodoks
politikalara geri donus ve doviz
kurundaki stabilizasyonla birlikte yilin
ortalarina dogru Turk tahvillerine tekrar
yoneldiklerini gorduk. Yabanci kredi
derecelendirme kuruluslarinin art arda
ikiser kademe not artisi yapmalariyla
birlikte Turkiye'ye olan glven tekrar
tazelendi. TCMB doviz rezervlerindeki
artis ve istikrarl doviz kuru piyasalara
moral verirken jeopolitik riskler de takip
edildi. TCMB ilk faiz indirimini yilin son
toplantisinda yaparak politika faizini
%47,50 seviyesine dusurdu.

2025 yilinda kiresel piyasalar yeni

ABD baskani Donald Trump'in atacag!
adimlan cok yakindan takip edecektir.
Yuksek ithalat tarifeleri, gocmen
isgicuniun azaltilmasi ve icerde
planladigi vergi indirimleri ve diger mali
tesvikler hic stiphesiz ki ABD enflasyonu
uzerinde baski olusturacaktir. Bu da ABD
faizlerinin yUksek seviyelerde seyretmesi
anlamina gelmektedir. Fed'den 2025
yilricinde en fazla iki faiz indirimi
ongormekteyiz. Yurticinde piyasalar
tum bu gelismeleri izlerken bir yandan
jeopolitik riskleri ve enflasyonun seyrini
takip edecektir. Beklentimiz, TCMB'nin
enflasyonda beklenen gerilemeyle
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birlikte kademeli faiz indirimlerini
surdurecegi yonundedir. 2025 yilsonu
icin enflasyon beklentimiz %26-28
arahiginda olusurken Turkiye'nin %3,00-
3,50 bandinda ilimh buyumesine devam
etmesini bekliyoruz.

PASHA Bank, 2024-2026 yillarini
kapsayan uc yillik strateji doneminin
ilkk yilini geride birakmistir. Saglikli ve
surdurulebilir biylime elde etmek,
urdn cesitliligini ve musterilerimize
sundugumuz hizmetin kalitesini
yukseltmek, sermaye piyasalarindaki
rolimUzu guclendirmek ve bolgede
dis ticaretin finansmanindaki payimizi
artirmak hedefleriyle yola ciktigimiz
stratejimizin ilk yilini hedeflerimizin
ustlinde bir basariyla tamamladik.
Surdurulebilirligin on planda oldugu
uc yilhk strateji donemimizde

PASHA Bank'in Surdurtlebilirlik
Yonetim Sistemini olusturmak icin
Turkiye'nin onde gelen kurumlarindan
danismanliklar alarak Bankamizin
Surdurdlebilirlik Yonetim Yapisini
olusturduk. Strdtrulebilirlik stratejisi
ve vizyonu, Strdurtlebilir Kalkinma
Amaclari (SKA), Cevresel ve Sosyal
Risk Yonetimi streclerini belirledik.
Daha etkin bir sekilde strdurulebilirlik
hedeflerimizi gerceklestirmek
amaciyla Surdurulebilirlik Komitesi ve
cahsma gruplari olusturduk. Ayrica
surdurulebilirlik, cevre ve sosyal
sorumluluk ile ilgili politikalarimizi
kamuya acik olarak kurumsal web
sitemizde yayimladik. Karbon ayak izi
hesaplamasi ve TSRS Raporlamasina
yonelik calismalarimiz da devam
etmektedir. Surddrulebilirlik yol
haritamizla uyumlu olarak gectigimiz
yil basladigimiz ve WWF Turkiye ile

is birligi icinde calistigimiz "Yesil Ofis”
programinda belirlenen hedeflerimizi
gerceklestirerek PASHA Bank olarak
ikinci yilimizda da Yesil Ofis sertifikasini

surdurulebilirlik
SURDURULEBILIRLIGIN ON
PLANDA OLDUGU UC YILLIK
STRATE)i DONEMIMIZIN iLK
YILINI BASARIYLA TAMAMLADIK.

strateji

STRATEJIMIZIN iLK YILINI
HEDEFLERIMIiziN USTUNDE BIiR
BASARIYLA TAMAMLADIK.
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deger katan
projeler

TUM PAYDASLARIMIZA,
MUSTERILERIMIZE DEGER
KATACAK PROJELERE, DIJITAL
DONUSUMLERE ODAKLANMAYA
2024 YILINDA DA DEVAM ETTIK.
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almaya hak kazandik. Kurumsal sosyal
sorumluluk projelerimiz ve cevreye fayda
saglayan atik yonetimi sistemimizi,
banka icinde su ve elektrik tiketimini
azaltmaya yonelik uygulamalarimizi
surdirmekteyiz. Katildigimiz her

proje ile doga ve cevre duyarlhgimizi
kendimize ve calisanlarimiza hatirlatiyor
ve surdurtlebilir gelecek hedefimiz
dogrultusunda buglin ve yarin arasinda
kopru kurarak yesil dontsime destek
oluyoruz.

PASHA Bank olarak surdurtlebilir
blylme hedefimiz dogrultusunda,
2024 yilinda aktif buyukliglimuzu bir
onceki yila gore %30 oraninda artirarak
12.913 milyon TL'ye ulastik. Reel sektore
olan destegimiz bu strecte de artarak
devam ederken Bankamizin brit nakit
kredi buyuklugul, 2023'e gore %25 artarak
7.028 milyon TL'ye ylkselmis ve yil
sonu itibariyla net karimiz 463 milyon
TL seviyesinde kaydedilmistir. Kredi
derecelendirme kurulusu JCR Eurasia
Rating, Eylll ayinda PASHA Bank'in
uzun donem ulusal kredi notunu A+(tr)
olarak teyit ederken Kurumsal Yonetim
Derecelendirme kurulusu SAHA Rating
PASHA Bank’a vermis oldugu SPK
Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum
Notunu, yukari yonlt revize ederek 9,41
olarak belirlemistir.

Hizla degisen piyasa kosullarina
ragmen yurt icinde ve yurt disinda
gerceklestirdigimiz tahvil ve bono
ihraclarimizi 2024 yilinda da strdtrduk.
Baku'de gerceklestirdigimiz yatinmci
ziyaretlerinde tlkemizi ve tlkemizdeki
firsatlari yatinmcilara anlattik.
Azerbaycan'da ihrag ettigimiz 25 milyon
ABD dolari cinsinden tahvilimiz
Azerbaycan kurumsal ve bireysel
yatinmcilarindan buyuk ilgi gortrken
yurticinde TL cinsinden PASHA Bank
bonolarimizi da daha yuksek hacimlerle
nitelikle yatinmcilarimiza sunduk. PASHA

Bank, Turkiye-Azerbaycan-Gurcistan
ucgeninde dis ticaretin finansmaninda
gectigimiz yillarda oldugu gibi bu yil
da onemli rol oynarken stratejimiz
dogrultusunda "Bolgede akla gelen

ilk banka” olma hedefimizi kararhhkla
uygulamaya devam ediyoruz.

Bankamiz bu yil da yatinm bankaciligi
alanindaki faaliyetlerini blyltmeye
yonelik adimlarini sirddrmusttr. PASHA
Bank olarak 2020 yilinda basladigimiz
Varliga Dayali Menkul Kiymet ihraclari
islemlerimize hiz kesmeden devam
ettik. Baslangicindan beri 4,5 milyar
TL'nin Uzerinde finansal kaynagi tarim,
perakende ve otomotiv sektorinde
faaliyet gosteren musterilerimizle
bulusturduk. Sermaye piyasasi araclarini
kullanarak reel sektore destek vermeyi
onumuzdeki yilda da surdurecegiz.

Surdurulebilir biytime yontinde Ulke
ekonomisi basta olmak Uzere tim
paydaslarimiza, musterilerimize deger
katacak projelere, dijital dontsumlere
odaklanmaya 2024 yilinda da devam
ettik. Bankamizin btlnsel strdurtlebilir,
glvenli blylme yolculuguna katki
saglayacak dijital odakh, kaliteli
teknolojik altyapisal gelistirmeler
odagimiza alinarak is uygulamalarimiz ve
hizmetlerimizde dijitallesme sureclerini
artirdik.

Bu yolculugumuzda, PASHA Bank
musterisi olma zorunlulugu olmadan
nitelikli yatirrmcilara dijital ortamda
tahvil, bono ve VDMK yatirimlari
yapmaya imkan saglayan mobil uyumlu
bir web platformunu kullanima actik.
Dijital kanallardan sundugumuz hizmeti
daha butuncil hale getirmek icin "Dijital
Onay” uygulamasinin tasarlanmasi

ve gelistirilmesine yonelik calismalara
basladik. Etkin risk yonetimi odakli
calismalarimiz kapsaminda; kredi

talep degerlendirme sureclerinin bir

PASHA Bank 2024 Faaliyet Raporu



parcasi olan mali analiz strecinde
firmalarin mali durumunu gosteren
formatlarin bankamizca belirlenen

kural setleri dogrultusunda sistemsel
olarak otomatik olusturulmasina yonelik
gelistirme calismalarina basladik. Analitik
sureclerimizi daha otomatize edebilmek
amaciyla veri ambari olusturularak
istenen bilgi akisini anlik veriyle bir
bitdn halinde sunulmasini saglayan

MIS sistemini hayata gecirdik. Bilgi
glivenliginde en Ust seviyede duyarlilik
ve en iyi uygulamalar baz alinarak

yasal yonetmeliklere uyumluluk daha

da artirilarak projeler gelistirmeye hiz
verdik.

Kurum icinde girisimci kiltlrt yaratmak,
inovasyon bilincinin gelistiriimesi ve
inovasyona dayali onerilerin artisinin
desteklenmesi amaciyla yillik olarak
yapilan “PASHA Bank Tirkiye inovasyon
Programi’nda bu yil da calisanlarimizin
projelerini degerlendirdik ve onlari
desteklemeye devam ettik. Sosyal ve
sorumlu bankacilik bilinci ile bankacilik
hizmetlerine iliskin sozlesmelerin
kurumsal web sayfamizda sesli
bilgilendirme ve isaret dili cevirisinin
yapilarak erisilebilirligi artirimasi
amaciyla “Erisilebilirlik” projemize yonelik
cahsmalarimiza basladik.

Bankamiz, kurulusundan bu yana kultdr
ve sanata verdigi destegi surdurulebilir
bir sorumluluk olarak gormektedir. 2024
yilinda da bu vizyonumuz dogrultusunda,
son donemde buytuk bir cikis yakalayan
dijital sanat alaninda dikkat ceken

bir projeye destek vermekten gurur
duyduk. Azerbaycan'in ilk yapay zeka
sanatcist SHUSHA'nin “Sembollerin Dansi
Sergisi"ni PASHA Plaza'da sanatseverlerin
begenisine sunduk. 2-5 Mayis tarihleri
arasinda Ataturk Kulttr Merkezi'nde
dlzenlenen istanbul Dijital Sanat
Festivali, bu yil dijital sanatin ve sanal
dunyalarin gerceklik kavramiyla nasil
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etkilesime girdigini ve bu etkilesimin
insan deneyimini nasil donusturdugunu
kesfetmeyi amaclayarak sanatin,
mdzigin, oyunlarin bir platform olarak
katilimcilari dusinmeye, sorgulamaya
ve sanal dunyalarin derinliklerine
dalmaya davet etti. Dorduncu kez ana
sponsorlugunu Ustlendigimiz festival,
teknolojiyi bir araya getiren yenilikci
vizyonuyla, yerli ve yabanci cok sayida
sanatseverin yogun ilgisiyle karsilandi. Bu
degerli projede yer almak, Bankamizin
sanatsal ve kulturel zenginlikleri destek
verme misyonunun bir yansimasidir.
Gelecekte de sanati ve teknolojiyi
birlestiren dncul projelere katki sunarak
toplumumuzda surdurdlebilir bir fark
yaratmay! hedefliyoruz.

Cumhuriyetimizin 100. yilinda anlamh
bir adim atarak, “Gelecegin Kadin
Yoneticileri” burs fonunu olusturmustuk,
2024 yilinda bu fona katkida bulunmaya
devam ettik. Universitede egitim

goren kiz 6grencilerin hem akademik
basarilarina hem de kariyer hedeflerine
ulasmalarina destek olmayi amaclayan
bu burs fonu, genc kadinlarin topluma
guclt ve ilham veren liderler olarak
katilmalarini tesvik etmektedir. Burs
programimiz kapsaminda, 0grencilerin
sadece egitimlerine katkida bulunmakla
kalmayip, onlari is hayatina hazirlamak
icin mentorluk destegi de saglamaya
devam ediyoruz. Bu mentorluk programi,
ogrencilerin akademik, sosyal ve kisisel
gelisimlerini destekleyerek, gelecegin
kadin liderlerinin yetismesine oncultk
etme misyonumuzu bir adim daha

ileri tasimaktadir. Kadinlarin egitim
yolculuklarini destekleyerek, daha esit ve
guclu bir gelecege birlikte adim atiyoruz.

Bankamizin stratejisi ile paralel

olarak Turkiye-Azerbaycan-Gurcistan
Ucgenindeki ticaretin finansmanindaki
Ustlendigimiz rold artirmaya, sermaye
piyasalarinda tahvil, bono, VDMK

gibi urtinlerdeki ihrac hacmimizi
artirarak reel sektoru desteklemeye,
mdusterilerimizin ihtiyaclarina yonelik
finansman ve drtinlerimizi cesitlendirerek
musteri odakh hareketimizi sirdirmeye
ve insan kaynagimiza deger katmaya
devam edecegiz.

2024 yihna veda ederken, Bankamizi

bu guinlere tasiyan 6zverili calisma
arkadaslarima, musterilerimize,
Yonetim Kurulu Uyelerimize ve
sermayedarlarimiza basarimiza
katkilarindan dolayi tesekklr eder, 2025
yihnin tlkemiz ve bankacilik sektériimuiz
icin basarilarla dolu ve surdurdlebilir
odakh bir yil olmasini temenni ederim.

H. Cenk Eynehan
Genel Mudir ve Yonetim Kurulu Uyesi
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