
Asgari Tutar Asgari Oran Azami Tutar Azami Oran Açıklama
Güncelleme 

Tarihi

1 Ticari Krediler

1.1 Kredi Tahsis ve Kredi Kullandırım

1.1.1 Kredi Tahsis ve Kredi Kullandırım Ücreti

1.1.1.1 Kredi Tahsis 0.025% 0.025%
Limit bazındadır. Kredi Limiti döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil 

değildir. 
01/04/2020

1.1.1.2 Kredi Kullandırım 1% 1%
İşlem bazındadır. Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil 

değildir. İlgili komisyon tutarı peşin tahsil edilir.
01/04/2020

1.1.2 İtibar/Niyet/Referans Mektubu Düzenleme Ücreti 1,000 5,000
İşlem bazındadır. Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil 

değildir. 
01/04/2020

1.2 Teminatlandırma

1.2.1 Ekspertiz, Teminat Tesis, Değişiklik ve İptal Ücreti
İşlem bazındadır. Maliyet döviz cinsinde ve maliyet kadar tahsil edilir. 

BSMV dahil değildir.
01/04/2020

1.3 Kredi Riski Süreci

1.3.1
Yapılandırma, Temdit/Ödeme Planı ve Faiz 

Değişikliği Ücreti
5%

İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

1.3.2 Taahhüt/Taahhüde Uymama Ücreti

1.3.2.1 Taahhüt 5%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

1.3.2.2 Taahhüde Uymama 5%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

1.3.3 Gayrinakdi Kredi - Dönem Ücreti 3,000 5%

İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında işlem anında yada dönemsel tahsil edilir. BSMV 

dahil değildir.

01/04/2020

1.3.4 Gayrinakdi Kredi - Garantörlük Ücreti 5%

İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında işlem anında yada dönemsel tahsil edilir. BSMV 

dahil değildir.

01/04/2020

1.4 Kapama

1.4.1 Nakdi Kredi Erken Ödeme Ücreti

1.4.1.1 Nakdi Kredi Erken Kapama-Kalan Vadesi 24 Aya Kadar

1.4.1.1.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) 1%
İşlem Bazındadır.

TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

1.4.1.1.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) 2%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

1.4.1.2 Nakdi Kredi Erken Kapama-Kalan Vadesi 24 Aydan Uzun

1.4.1.2.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) 2%
İşlem Bazındadır.

TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

1.4.1.2.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) 3%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

1.4.1.3 Nakdi Kredi Ara/Kısmi Ödeme

1.4.1.3.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) 5%
İşlem Bazındadır.

TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

1.4.1.3.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) 5%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

2 Dış Ticaret

2.1 İthalat İşlemleri

2.1.1 Akreditif Açılış Ücreti 5%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

2.1.2 Rezerv/Uyuşmazlık Ücreti 5%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

2.1.3 Ön ihbar Ücreti 5%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

2.1.4 Aval/Kabul Ücreti 5%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

2.1.5 Vade/Tutar Değişikliği Ücreti 5%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

2.1.6 Poliçe Kabul Ücreti 5%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

Ticari Müşterilerden Alınabilecek Ücretler ve Alt Kalemler
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2.2 İhracat İşlemleri

2.2.1 İhbar Ücreti 5%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

2.2.2 Teyit Ücreti 5%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

2.2.3 Vade/Tutar Değişikliği Ücreti 5%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

2.2.4 Vadeli Ödeme Ücreti 5%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

2.2.5 İskonto Ücreti 5%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

2.2.6 Tahsil Ücreti 5%
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

2.3 İthalat / İhracat Ortak İşlemleri

2.3.1 Vesaik İnceleme Ücreti 1,000
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

2.3.2 Değişiklik Ücreti 1,000
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

2.3.3 İşlem Ücreti 1,000
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

2.3.4 Muhabir Banka Masrafı 1,000
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

2.3.5 Ödeme Ücreti 1,000
İşlem Bazındadır.

Kredi döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

3 Nakit Yönetimi

3.1. Tedarikçi Finansmanı ve Doğrudan Borçlandırma Sistemi (DBS)

3.1.1. Tedarikçi Finansmanı ve DBS Ücreti

3.1.1.1 DBS

3.1.1.2 Tedarikci Finansmanı

3.1.2. Tedarikçi Finansmanı ve DBS Dönem Ücreti

3.1.2.1 DBS

3.1.2.2 Tedarikci Finansmanı

3.2. Mevduat, Katılım Fonu ve Kıymetli Maden Depo Hesapaları

3.2.1. Para ve Kıymetli Maden Yatırma/Çekme Ücreti

3.2.1.1 Şube Geç Para Yatırma 

3.2.1.2 Para Çekme

3.2.1.2.1 Günlük Limit Üzeri Para Çekme

3.2.1.2.2 Diğer Şubeden Para Çekme 

3.2.1.2.3 Kıymetli Maden Çekimi

3.2.2. Başka Kuruluş ATM'leri/Ortak ATM'lerden Yapılan İşlemler Ücreti

3.2.2.1 Para Çekme/Yatırma/Borç ödeme

3.2.2.2 ATM Bakiye/Limit/Borç Sorgulama

3.3. Para ve Kıymetli Maden Transferleri

3.3.1. Elektronik Fon Transferi (EFT) Ücreti

3.3.1.1 Mobil bankacılık ve internet bankacılığı

3.3.1.1.1       1.000 TL ve altı

3.3.1.1.2       1.000-50.000 TL arası

3.3.1.1.3       50.000 TL üstü

3.3.1.2 ATM

3.3.1.2.1       1.000 TL ve altı

3.3.1.2.2       1.000-50.000 TL arası

3.3.1.2.3       50.000 TL üstü

3.3.1.3 Diğer Kanallar

3.3.1.3.1       1.000 TL ve altı 5

İşlem Bazındadır. TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir. 

Merkez Bankası Ödeme Sistemlerinin resmi kapanış saatinden en erken 90 

dakika önce gerçekleştirilecek olan işlemlerde 7.5 TL (BSMV hariç) tahsil 

edilmektedir. 

01/04/2020

3.3.1.3.2       1.000-50.000 TL arası 10

İşlem Bazındadır. TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir. 

Merkez Bankası Ödeme Sistemlerinin resmi kapanış saatinden en erken 90 

dakika önce gerçekleştirilecek olan işlemlerde 15 TL (BSMV hariç) tahsil 

edilmektedir. 

01/04/2020
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3.3.1.3.3       50.000 TL üstü 100

İşlem Bazındadır. TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir. 

Merkez Bankası Ödeme Sistemlerinin resmi kapanış saatinden en erken 90 

dakika önce gerçekleştirilecek olan işlemlerde 150 TL (BSMV hariç) tahsil 

edilmektedir. 

01/04/2020

3.3.2. Havale Ücreti

3.3.2.1 Mobil bankacılık ve internet bankacılığı

3.3.2.1.1       1.000 TL ve altı

3.3.2.1.2       1.000-50.000 TL arası

3.3.2.1.3       50.000 TL üstü

3.3.2.2 ATM

3.3.2.2.1       1.000 TL ve altı

3.3.2.2.2       1.000-50.000 TL arası

3.3.2.2.3       50.000 TL üstü

3.3.2.3 Diğer Kanallar

3.3.2.3.1       1.000 TL ve altı 2.5 İşlem Bazındadır. TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir. 01/04/2020

3.3.2.3.2       1.000-50.000 TL arası 5 İşlem Bazındadır. TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir. 01/04/2020

3.3.2.3.3       50.000 TL üstü 50 İşlem Bazındadır. TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir. 01/04/2020

3.3.3. Uluslararası Fon Transferi ve Mesajlaşma Ücreti

3.3.3.1 Giden Fon Transferi 100 5%
İşlem Bazındadır.

İlgili döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

3.3.3.2 Gelen Fon Transferi 100 5%
İşlem Bazındadır.

İlgili döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

3.3.3.3 Ödeme Kuruluşları Üzerinden Gönderilen

3.3.3.4 Ödeme Kuruluşları Üzerinden Gelen

3.3.3.5 Uluslararası Fon Transferi Sorgulama/Mesajlaşma Ücreti100 5%
İşlem Bazındadır.

İlgili döviz cinsi bazında tahsil edilir. BSMV dahil değildir.
01/04/2020

3.3.4. Kıymetli Maden Transferi Ücreti

3.3.4.1 Banka İçi

3.3.4.2 Diğer Banka

3.4. Kiralık Kasa

3.5. Aracılık Hizmetleri

3.5.1. Fatura/Kurum Ödemesi

3.5.2. Tahsilat/Ödeme Hizmetleri

3.6. Belge ve Bilgilendirme

3.6.1. Basılı Ekstre Gönderimi 2 Sayfa Baışnadır. TL olarah tahsil edilir. BSMV dahil değildir. 01/04/2020

3.6.2. Arşiv/Araştırma

3.7. Çek İşlemleri

3.7.1. Çek Defteri ve Çek Düzenleme Ücreti

3.7.1.1 Çek Defteri (Yaprak Başı)

3.7.1.2 Çek Düzenleme

3.7.1.3 Özel Nitelikli Çek Düzenleme

3.7.2. Çek İade Ücreti 50 500 Çek başınadır. TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir. 01/04/2020

3.7.3. Çek Tahsilat Ücreti

3.7.3.1 Aynı Banka Çeki

3.7.3.2 Diğer Banka Çeki 50 1,000 Çek başınadır. TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir. 01/04/2020

3.7.3.3 Döviz Çekleri Tahsilatı (Diğer Banka) 250 1,500 Çek başınadır. TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir. 01/04/2020

3.7.4. Çek Belgelendirme ve Düzeltme Ücreti

3.7.4.1 Karşılıksız Çek Belgelendirme

3.7.4.2 Çek Düzeltme Hakkı

3.8. Senet İşlemleri

3.8.1. Senet Bilgilendirme Ücreti

3.8.2. Senet İade Ücreti 250 1,500 Senet başınadır. TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir. 01/04/2020

3.8.3. Senet Protesto İşlemleri Ücreti

3.8.3.1 Senet Protesto 250 1,500 Senet başınadır. TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir. 01/04/2020

3.8.3.2 Senet Protesto Kaldırma 250 1,500 Senet başınadır. TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir. 01/04/2020

3.8.4. Senet Tahsile Alma Ücreti

3.8.4.1 Aynı Banka Senet Tahsili 2.5 1,500 Senet başınadır. TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir. 01/04/2020

3.8.4.2 Muhabir Banka Senet Tahsili 2.5 1,500 Senet başınadır. TL olarak tahsil edilir. BSMV dahil değildir. 01/04/2020

4 Ödeme Sistemleri

4.1 POS Ücretleri

4.1.1 POS Yazılım/Donanım/Bakım Ücreti - Fiziki POS

4.1.2 POS Yazılım/Donanım/Bakım Ücreti - Sanal POS

4.1.3 Kayıp/Hasarlı POS ve Aksesuar Bedeli

4.2 Üye İşyeri Ücretleri

4.2.1 Üye İşyeri Ücreti Peşin/Taksit

4.2.1.1 Üye İşyeri Ücreti Peşin

4.2.1.2 Üye İşyeri Ücreti Taksit (İlave Taksit Oranı)

4.2.1.3 Üye İşyeri Ücreti Peşin (Yurtdışı Kartlar)

4.2.1.4 Üye İşyeri Ücreti (Kapalı Devre Kart Sistemleri)

4.2.2 Bloke Çözüm Ücreti

4.3 Ticari Kart İle Yapılan İşlemler

4.3.1 Ticari Kart Üyelik Ücreti

4.3.1.1 Ticari Kart Üyelik (Asıl Kart)

4.3.1.2 Ticari Kart Üyelik (Ek Kart)

4.3.2 Nakit Avans Ücreti


